Los que se dedican a la falsificacion de productos estan mejorando de modo alarmante las
reproducciones de las marcas conocidas, logrando una mayor penetracion en el mercado y
haciendo que cada vez sea mas dificil detectarlas. Esto supone un problema importante tanto
para los fabricantes como para los consumidores, y su magnitud esta creciendo.
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os productos falsifica-

dos pueden suponer

un alto riesgo. La re-
producciéon del etiquetado,
gue en muchas ocasiones es casi indistin-
guible de la de los productos originales, los
dota de un aspecto auténtico.

Actualmente, el comercio de productos
falsificados supone el 3 % de todas las
transacciones internacionales, con un va-
lor de 509.000 millones de dolares esta-
dounidenses. Ademaés, el ultimo informe
de aduanas de la UE indica un dato preo-
cupante: el 34 % de los productos falsifi-
cados detectados en 2018 podrian causar
dafnos a los consumidores.

Aparte de la industria alimentaria y de las
bebidas alcohdlicas, hay otros muchos sec-
tores vulnerables que estan expuestos a las
imitaciones. Aproximadamente, el 62 % de
los medicamentos que se compran a través
de internet son ilegales, segun la Alianza
Europea para el Acceso a Medicamentos
Seguros. Esta cifra no deja de aumentar, lo
que significa que las marcas necesitan pen-
sar rapidamente como abordar este proble-
ma. La introduccién de una normativa mas
estricta, como los cédigos de identificacion
Unica de los productos, impuestos por el
Reglamento de la UE sobre productos sani-
tarios, que entra en vigor en mayo de 2020,
supone un gran paso para combatir la ven-
ta de productos falsificados en la Unién Eu-
ropea. Sin embargo, un problema complejo
requiere una decision sofisticada.

Lo bueno es que contamos con la tecno-
logia para ayudar a los fabricantes en la
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lucha contra los falsificadores. En este arti-
culo se explican los diferentes aspectos de
los envases propensos a las falsificaciones
y coOmo evitar que esto ocurra.

Codificacion para la trazabilidad

Combatir las falsificaciones depende de
una codificacion y un marcaje eficiente de
los productos y envases, legible en cada
etapa de la cadena de suministro; una co-
dificacion resistente que todos las partes
involucradas en el proceso puedan leer. El
primer paso para gestionar las falsificacio-
nes es asegurar la calidad de los productos,
empezando por el aspecto de todas las
impresiones, incluidos el codigo de trazabi-
lidad y la fecha. La tecnologia de codifica-
cién de hoy en dia facilita la aplicacion de
cédigos de trazabilidad, como el codigo de
identificacion Unica, en una enorme gama
de materiales, sin afectar a las velocidades

de produccion, lo cual tiene un gran impac-
to sobre la cuenta de resultados.

Embalaje secundario

A menudo, los envases para los puntos de
venta tienen el objetivo de ayudar a que
un producto destaque en las estanterias de
los supermercados pero, ;podrian también
ayudar a luchar contra las falsificaciones?
Quizés. Es poco probable que los falsifica-
dores reproduzcan el embalaje secundario
o terciario. Por lo tanto, el embalaje se-
cundario resulta no solo un vehiculo para
reivindicar la identidad de la marca, sino
un medio para garantizar al cliente la au-
tenticidad del producto.

Codigos QR

Afadir cédigos legibles por smartphones
al envase de un producto es algo barato
y sencillo. Ademas, permite verificar la
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autenticidad de los productos. Un simple
escaneado con un smartphone podria con-
ducir a los consumidores a un sitio web
donde se muestre la procedencia de un
producto. O siendo més complejo: aunque
los falsificadores puedan anadir facilmente
cédigos QR propios para falsificar produc-
tos sanitarios, no serfan capaces de crear
un sistema de codificacion que indexara
tus productos y condujera a los consumi-
dores a tu sitio web oficial. Eso requeriria
piratear toda tu infraestructura de IT. Los
cédigos legibles por smartphones también
tienen la ventaja de brindar a las marcas
una nueva manera personalizada de rela-
cionarse con los clientes.

Las etiquetas GS1 se estan empezando a
utilizar de manera generalizada en el sec-
tor de la salud, ya que permiten a los usua-
rios obtener muchos mas datos a partir de
un mismo cédigo. Se trata de una forma
de mejorar la calidad y seguridad del cui-
dado, no solamente para el consumidor,
sino también para el duefio de la marca.

Cuando el usuario final escanea la etique-
ta, puede enviarse una alerta al propietario
de la marca original en caso de haber co-
pias del embalaje, lo que le permite identi-
ficar cudndo y dénde hay falsificaciones en
circulacion y tomar medidas.

Etiquetado con texturas

La magnitud del problema de la falsifica-
cion estd aumentando principalmente de-
bido a que la tecnologia ha permitido a los
falsificadores reproducir el etiquetado del
frasco de la marca de un fabricante de una
forma mas barata y sencilla. Otra mane-
ra de dificultar la imitacién es invertir en
etiquetas de primera calidad que los fal-
sificadores encuentren mucho mas dificil
de imitar de forma convincente, como el
etiquetado con texturas.

Envases a prueba de
manipulaciones

El sector médico utiliza con frecuencia
envases a prueba de manipulaciones, de

manera que podrian emplearse técnicas si-
milares para evitar la manipulaciéon en pro-
ductos farmacéuticos. La combinacién de
un sellado a prueba de manipulaciones y
de una autentificacién mediante el nume-
ro Unico del codigo de barras es la mejor
manera de proporcionar una prueba casi
infalible de la fiabilidad de tus productos,
tanto para ti (el fabricante) como para los
pacientes.

En el mercado actual, las eficiencias que
se exigen a la cadena de suministro hacen
necesaria una mayor productividad, por
lo que es crucial que la solucion de mar-
caje y codificacién no retarde la velocidad
de produccion. La tecnologia de codifica-
cién, marcaje y etiquetado juega un papel
importante en el proceso de produccién
de innumerables productos. Estos ejem-
plos muestran cémo las marcas pueden
adaptar sus procesos de impresion para
luchar contra las dificultades cada vez
mas cambiantes creadas por los falsifica-
dores «

(C Prevencién Individual y Colectiva

e REPARACION / MANTENIMIENTO

DE EQUIPOS ELECTROMEDICOS.
REGISTRO INDUSTRIAL.

ACREDITACION EN METROLOGIA.

e VALIDACION / AUDITORIAS:

UNIDADES DE FLUJO. ESTERILIZADORES.
SALAS BLANCAS. AMBIENTE CONTROLADO.
CABINAS DE BIOSEGURIDAD CLASE 3.

e Venta / Comercializacion de
Equipos de Proteccion (EPIS).
GUANTES DE NITRILO AZUL / NEGRO
MAS DE 700 REFERENCIAS.
Entregamos fichas técnicas.

Declaracion de conformidad.

* REF A2CV. MASCARILLAS RETENCION DEL
FORMALDEHIDO, QUIMICOS.

LABORATORIOS FARMACEUTICOS.
e MEDICIONES CAMPOS ELECTROMAGNETICOS.

' W.A.A.S

Worldwide Assistance In Advanced Sciences

» Comercializacion productos limpieza / higiene
FABRICADOS EN MADRID.

 WELL'S, EMPRESA FUNDADA EN EL ANO 1985.

AGENTE

AUTORIZADO e NO SE COBRA TRANSPORTE.

NO HAY PEDIDO MINIMO.ENTREGA EN 24 HORAS.

¢ C/ Velazquez, 119 - 3°F » 28006 Madrid
™ 915 648 631 (Tel. yFax) © 626 70 76 46 (Urgencias)
@ p.isabel@picweb.es @ www.picweb.es



