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‘Las farmacias espanolas
entienden que la nube [€s dara
mas flexibilidad a la hora de
expandirse globalmente”

Veeva Systems ha inaugurado reciente-
mente sus oficinas en Barcelona, que ser-
virdn como sede de la compafiia en Euro-
pa. ;Por qué Espafia, mas concretamente
Barcelona?

Cuando Veeva llego a Europa, tomamos la de-
cision consciente de no tener nuestra sede en
Londres, como la mayorfa de las empresas con
sede en Estados Unidos. En su lugar, elegimos
Espana, y Barcelona en concreto, como ubi-
cacién para la primera oficina de la empresa
en Europa. La ciudad ofrece todo lo que una
empresa como Veeva necesita en términos de
infraestructura y talento. En general, es una ubi-
cacién atractiva para los empleados de Espafia
y otras partes de Europa. Desde que abrimos
nuestra primera oficina en Barcelona en 2010,
Veeva ha experimentado un importante cre-
cimiento. Nuestra nueva oficina en Barcelona
refleja esto y es ahora nuestro mayor espacio
de oficinas en Europa Occidental.

i{Qué ventajas o beneficios espera que
aporte esta nueva sede a la compafiia?

Este espacio fue creado para convertirse en
un lugar de encuentro tanto para los emplea-
dos como para los clientes en Europa. Ofrece
un entorno moderno con instalaciones actua-
lizadas, totalmente equipadas para fomentar

el intercambio de ideas, la innovacion vy la
productividad.

Veeva Systems desarrolla software en la
nube para laindustria farmacéutica. ;Como
de importante es actualmente la innova-
ciony la tecnologia digital para este sector?
Es esencial. Vemos que cada vez mas empre-
sas del sector estdn aumentando el uso de
plataformas basadas en la nube como medio
para acelerar la innovacion, relacionarse con
los profesionales sanitarios y agilizar las ope-
raciones. La pandemia solo ha servido para
acelerar la adopcion de las tecnologias digita-
les y esperamos gue esta tendencia continde.

;Cémo estamos en Espafia en este sentido,
hemos avanzado lo suficiente o atin queda
mucho por hacer?

Las farmacias espafiolas han avanzado mucho
en innovacién y transformacion digital. Tam-
bién entienden que la nube les dard adn mas
flexibilidad, sobre todo a la hora de expandirse
globalmente. Sin embargo, aiin queda camino
por recorrer y eso es precisamente en lo que
estamos trabajando junto a nuestros clientes.

En lainauguracion de la sede de Barcelona,
dijeron que el objetivo de Veeva Systems

es reducir un 25% el tiempo y el coste a las
empresas del sector, de tal manera que
los medicamentos lleguen antes y mejor.
;Como pretenden lograr un objetivo tan
ambicioso?

El desarrollo de las ciencias de la vida ha ex-
perimentado una drastica transformacion
impulsada por la necesidad de una mayor
conectividad y visibilidad a lo largo del ciclo
de vida del producto. Cada vez son mas las or-
ganizaciones que adoptan aplicaciones unifi-
cadas en una Unica plataforma tecnolégica
para facilitar la transferencia de datos y do-
cumentos entre equipos funcionales y exter-
nos, agilizando las tareas manuales que antes
consumian mucho tiempo. El aumento de la
eficiencia y la informacién puede ayudar al
sector a llevar las innovaciones a los pacientes
de forma mas répida y rentable. En concreto,
con nuestro trabajo en el ambito de los ensa-
yos digitales, creemos que podemaos ayudar
al sector a hacer que los ensayos clinicos sean
un 25% mas rapidos y un 25% mas baratos.

La industria farmacéutica es un sector en
constante evolucién y que necesita innovar
de manera casi permanente en tecnologias
y procesos. ;Cuales son los principales retos
que tiene por delante?

La gestion y el uso eficaz de los datos en las
operaciones y en las estrategias de salida al
mercado es uno de los muchos retos en los
que estamos trabajando con los clientes.
Desde el punto de vista de la 4D, nuestros
clientes también estan lidiando con los retos
asociados a la transicién a un enfoque digital
para reducir la complejidady acelerar los pro-
cesos en lo que respecta a los ensayos clini-
cos, la regulacion y la calidad. Es muy alenta-
dorver lavision de futuro de nuestros clientes
en ambos aspectos.

Por ltimo, también hay que hablar de los
riesgos inherentes a toda tecnologia digi-
tal. Entre ellos esta el de la ciberseguridad.
iCree que somos lo suficientemente cons-
cientes de ello?

La seguridad de los datos es una prioridad
absoluta para Veeva y nuestros clientes.
Ciertamente, hacemos todo o posible en el
desarrollo de nuestros productos para adhe-
rirnos a los estandares de laindustria y validar
nuestra tecnologia para que los clientes pue-
dan gestionar los datos de forma segura. En
Ultima instancia, todo se reduce al enfoque de
cada organizacion @
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